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Mozna si vzpominate na dotaznik pro rodice malych déti do sedmi
let, ktery jsme na podzim sdileli prostrednictvim Hobuletu a dalSich
radni¢nich kanali. Ptali jsme se v ném, jak se vam Zije na Sedmicce
s malymi détmi, co zde funguje, co vam pomaha, ale i co vam chybi
a v Cem byste potrebovali vétsi podporu. Dotaznik, ktery vyplnilo
524 rodici, poskytl zajimavy vhled do potreb a zkuSenosti jednot
rodin. Na nasledujicich radcich se doctete, jaké vysledky priizk
prinesl a které konkrétni praktické kroky pro budoucnost Sedmi

z néj vyplyvaji.
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Z celkového poctu respondentu tvorili 44 %
rodice déti do dvou let, 20 % rodin v socialné
obtizné situaci a 9% rodicu s odliSnym matet-
skym jazykem. Data z dotazniku jsme prohlou-
bili pomoci rozhovort s vybranymi skupinami
rodicti a doplnili jsme je také o pohled odbor-
nikil. ZkusSenostmi s péci o nejmensi prispéli
mistni pediatri, pedagogicky personal mater-
skych kol a poskytovatelé socialnich a dalSich
sluzeb. Potfeby rodicii spolecné s informacemi
od odborniki se staly vychodiskem pro dalsi
rozvoj podpory déti a rodin na Sedmicce.

Praha 7 uz dnes nabizi rodinam Sirokou §ka-
lu sluzeb. Rozviji détské skupiny, zajistuje pro
déti ze Sedmicky mista v matefskych Skolach,
pecuje o Skoly a détska hristé a podporuje do-
stupné volnocasové aktivity i prostfednictvim
finan¢ni podpory na krouzky. Diky Siti podpo-
ro déti a mladeZ, ktera se pravidelné scha-
krat za rok, propojuje Skolstvi, socialni
dravotnictvi i neziskové organizace
oordinované mezioborové péce
ladez. Pfimo v matefskych a zaklad-
ch navic piisobi socialni pedagozky
a pedagogové, které a ktefi pomahaji vcas
rozpoznat potfeby déti a rodin a nasmeérovat
je k vhodné pomoci.

Ani takto rozséhly systém podpory vsak

pomoc dostava k rodinam s detml do tti let,
které jeSté nenavstévuji materské skoly ani
jiné instituce. Pravé prvni roky Zivota jsou pfi-
tom pro vyvoj ditéte zasadni. V€asna podpora
miiZe zabranit tomu, aby se poc¢atecni obtize
prohlubovaly a rozdily mezi détmi nartstaly.

Text — Kornélia Smieskova, koordinatorka
podpory pro déti a mladez
llustrace — Martin Raudensky

Proto se Praha 7 rozhodla svoji podporu vice
sedmi let. Spojila sily s Platformou pro vcas-
nou péci, ktera poskytla metodickou podporu
pri vyuziti procesniho nastroje Primokiz. Jeho
cilem je vytvorit uceleny a propojeny systém
podpory pro nejmensi déti a jejich rodiny,
lépe propojit zdravotnictvi, vzdélavani a soci-
alni oblast a zajistit, aby se potfebna pomoc
dostala k rodinam co nejdrive.

Proc energii a prostfedky investovat do
prvnich sedmi let ditéte?

Vétsina rozdilti mezi détmi vznika do Sesti let
véku, pricemz z vyzkumi uz vime, Ze velka ¢ast
rozdil(i neni vrozena, ale souvisi s prostredim

a prilezitostmi, které déti k rozvoji maji. Tyto
rozdily v§ak miizeme minimalizovat vhodnymi
opatfenimi a podporou ze strany obce a od-
bornikii. Opatfeni pritom nemusi byt nutné
draha, staci, aby byla spravné zacilena a prisla
ve spravném case. Cim difv podpora pfijde, tim
vétsi je nejen zlepSeni kvality Zivota a Zivotni
kompetence déti, ale i navratnost investova-
nych prostredki. Vyzkumy potvrzuji, Ze véasna
péce zlepsSuje zdravi, vysledky vzdélavani, vede
k vy$S$im prijmiim, sniZuje kriminalitu a rizi-
kové chovani. Podpora, kterou poskytneme
rodinam uz od téhotenstvi, tedy neprospiva
jen samotnym détem, ale k lepsSimu méni celou
spolec¢nost. Cilem je udélat z nasi méstské casti
nejlepsi misto, kde lidé chtéji vychovavat déti,
a uetfit kapacity MC, jeZ miiZe investovat jin-
de. Kazda koruna, kterou dnes vloZime do
podpory rodin s malymi détmi, usetfi

. nyni mize MC vyuZivat opakov 1
~ rodin tak v budoucnuw.dale ro: fizpiso- |
‘bovat skute¢nym potfebam

" vznikl Lokalni akéni t
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MC v budoucnu desitky
nezameéstnanosti, kri
nich onemocnéni.

Foundation pro zleps
lity sluzeb pro vSechny
toji na ¢tyfech principech:
odina v centru pozornosti: Fo
ma podpory a sluzby vychazeji ze skutec¢nych
a aktualnich potreb rodin a déti.

2. Spoluprace napric obory: Zdravotnic-
tvi, Skolstvi, socialni sluzby a dalsi aktéri sdileji
zkuSenosti a hledaji spole¢na reseni v podpore
rodin s détmi.

3. Zapojeni rodicti a mistnich odborni-
kii: Opatfeni i nastaveni sluzeb se vytvareji
na miru mistnimu kontextu a spole¢né s témi,
kterych se tykaji.

4. Dlouhodoba podpora méstskeé casti:

\,,- Jednotlivé kroky maji jasnou odpovédnost,
‘mavaznest a politickou podporu.

Provéreny zahrani¢ni nastroj Primokiz
prmééi Ceské republiky Platforma pro
vcas peci ktera spojuje vice nez 60 orga-
nizaci z celé CR vénujicich se vzdélavani, péci

a podpore rodin s détmi. Platforina provazela

procesem vyuziti nastroje, Primoki

o -

a obyvateld. Podpefila nejen praci mistni *
ii podporou zde také
‘ktery spojil mistni
odbornice a gdborniky ze zdravotnictvi, Skol-
sth, s?étﬁlch S a oblasti volnocasovych
aktivit se zastupet méstské ¢asti a rodici. Diky
rizn Senostem svych clenek a ¢lend
mohl tym nahliZet na potieby déti a rodin
v §irSich souvislostech, pojmenovat slaba
mista dosavadni podpory a spole¢né hledat
reSeni odpovidajici podminkam Prahy 7. Tym
se zapojil také do pripravy mistni analyzy
a stanoveni priorit a cilii pro dalsi obdobi.
Ackoli spoluprace s Platformou pro
v€asnou péci jiz skoncila, prace na Sedmicce
pokracuje. Pred méstskou ¢asti nyni stoji nej-
diilezitéjsi kol - prevést navrzena opatfeni,
vychazejici ze ziskanych dat, zkusSenosti rodict
a doporuceni odbornikd, do praxe. Konkrétni
cile a kroky jsou zpracovany v Akénim planu,
ktery podporila Rada MC Praha 7 i tajemnik
tifadu. Plan bude zaclenén do Strategie MC
Praha 7, kterou na podzim projedna a schvali
nové zastupitelstvo.
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Sedmicka pohledem rodin
Jak to tedy s dotazniky dopadlo a jak se rodi-
¢lim s détmi na Sedmicce Zije? Analyza potvr-
dila, Ze Praha 7 jiZ dnes nabizi rodindm fadu
sluzeb a zajistuje dostatek Skolek a §kol, kvalit-
ni parky, hristé i sit sluZeb a spolupracujicich
organizaci. Pozitivnim pfikladem jsou socialni
pedagozky a pedagogové v materskych Sko-
lach. Pomahaji v¢as rozpoznat potfeby ditéte
¢i rodiny a propojit rodice s vhodnou sluzbou,
coz Skolky velmi oceniuji.

Odpovédi rodici i odborniki vSak ukazaly
dilezitou véc. Nestaci, aby podpora existova-

la. Rodiny o ni musi védét a musi byt pro né
skute¢né dostupna ve chvili, kdy ji potfebuji.

Pomoc existuje, rodiny o ni ale ¢asto
nevédi
Zjistili jsme, Ze rodice Casto nevédi, kam se se
svymi problémy obratit pro pomoc, a informa-
ce jsou mnohdy roztristéné. V systému podpo-
y se vSak Casto ztraceji i samotni odbornici.
Celych 81% rodi¢t nezna sluzby zamérené
uSevni zdravi a 44 % nevi o kurzech, které
mohly pomoci v naro¢nych obdobich
vstvi. V nabidce finanéni podpory se
né orientuje vétSina dotazanych, mezi so-
cialné ohroZenymi rodici jejich podil dosahuje
64 %, ti by vSak tuto podporu nejvice vyuzili.

Specifické prekazky zazivaji rodice s od-
liSnym matefskym jazykem. H{f se orientuji
v mistnim systému socidlnich sluzeb a polovi-
na z nich viibec nezna ani sluzby na podporu
cizincti. Komplikuje jim to i fakt, Ze nemaji
k informacim pfistup ve svém rodném jazyce.
Pro 55% z nich se dlileZitym zdrojem infor-
maci stava az matetska Skola. Pfed nastupem
ditéte do Skolky vSak tento informacni bod
chybi, pritom je to pravé obdobi, kdy mohou
podporu potfebovat nejvice.

Podporu by potrebovali i pediatfi, kteri
z divodu velké vytiZzenosti nemaji dostatec¢ny
prehled o Sir§im spektru sluZeb. Rozcestnik ¢i
seznam sluzeb a jejich zaméreni by jim mohl
pomoct, aby rodice svych pacientek a pacien-
t odkazovali na navazné formy podpory.
Nékteri rodice vyjadrili potfebu sdileni
nelehkych situaci spojenych s rodi¢ovstvim ¢i
vychovou s jinymi rodici v obdobné situaci.
Sdileni muze také fungovat jako dobry zdroj
relevantnich informaci a kontaktg.

o casu, mist a penéz

tne zprehlednéni informaci vSak

echno. I kdyz rodice o nékterych
type ory védi, ne vzdy ji mohou vyuzit.
Predporodni a poporodni kurzy nebo laktaéni
poradenstvi jsou pro Cast rodict prili§ drahé,
podobné jako sluzby pro dusevni zdravi. Ro-
dindm v naroc¢né situaci muize v jejich vyuziti
kromé financi branit také nedostatek ¢asu.

Rodice i pediatfi upozormuji na nedostatec-
nou kapacitu nékterych specializovanych zdra-
votnickych sluzeb, zejména na nedostupnost
psychiatrické a psychologické péce urcené
détem. Pétina oslovenych poskytovatelii slu-
Zeb navic zmifuje potfebu navySovani kapacit
v riiznych oblastech podpory rodin.

V ramci volnocasovych sluzeb rodi¢iim nej-
vic chybéji prostory pro traveni volného ¢asu
uvnitf, kam by mohli s détmi zajit napriklad
v pripadé Spatného pocasi bez nutnosti konzu-
mace Ci placeni. Nejméné dostupné jsou podle
rodicud détské herny nebo koutky a rodinna ¢i
komunitni centra. Rodice v naro¢né zivotni
situaci by ocenili rozsifeni nabidky volnocaso-
vych aktivit pro déti zdarma.

I podporujici potrebuji podporit
Poskytovatelé sluzeb a odbornici si uvédomu-
ji, Ze k tomu, aby mohli nabizet rodinam co
nejkvalitnéjsi podporu, potrebuji sami obcas
podpofrit. Poptavaji proto nejen rozsirujici
vzdélavani v riznych oblastech, ale i podpo-
ru v propojovani a spolupraci napric obory.
Pravé spolecné vzdélavaci kurzy mohou
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zajistit nejen jednotny zdroj informaci pro vice
profesi, ale nabidnou i prilezitost k lepsimu
propojeni a spolupraci.

Sluzby i Skolky by uvitaly napriklad vétsi
podporu v oblasti duSevniho zdravi a digital-
niho bezpe¢i. Ctvrtina rodi¢ii to citi podobné
a ocenili by v tomto sméru vice informaci
i propojeni s dal$imi rodici, ktefi re§i podobné
situace. Rzné formy vzdélavani zaméreného
na rodi¢e mohou byt tedy prilezitosti pro lepsi
propojeni s komunitou rodici.

Poskytovatelé sluzeb a odbornici si chvali
spolupraci zejména s Uradem MC Praha 7,

s mistnimi pobockami knihovny a matefsky-
mi Skolami. Matefské Skoly ocenuji ¢innost
socialnich pedagoZek a pedagogii, které
zameéstnava radnice. Pomahaji jim zejména

v oblastech predchazeni ¢i feSeni diskriminace
u déti, podezreni na nasili v rodin€ ¢i v oblasti
digitalnich technologii.

Kvalitni verejny prostor
Za nejdostupnéjsi a nejkvalitné&jsi prostory
rodice povazuji zpravidla ty, které nepodmi-
nuji Gcéast rodin finanéné a nejsou kapacitné
omezené, tedy hlavné verejny prostor a kul-
turni akce.
Rodiny nejcastéji travi volny cas v parcich
a na hfistich. Cast rodin by vsak rada travi-
la venku jesté vice ¢asu, coZ s sebou nese
potrebu doplnéni pitek, zastinéni a pristupu
k toaletam se zazemim pro prebalovani.
Celkové se rodic¢e na Sedmicce citi pomérné
bezpecné. Nejvice na détskych hristich a v ob-
chodech. Vice ohrozZeni pocituji na nameéstich
a verejnych prostranstvich ¢i v ulicich kolem
skol a skolek.

0d analyzy ke konkrétnim kroktim
Vysledky mistni analyzy nezistaly jen na
papire. Lokalni akéni tym je prevedl do
konkrétnich cilii a kroki ve ¢tyfech stézejnich
oblastech: 1) informovanost, 2) sluzby, 3) spo-
luprace a 4) prostredi. VSechny jsou soucasti
Akéniho planu, ktery bude zaclenén do aktu-
alizované Strategie MC Praha 7. Jejich prehled
najdete v boxu na konci ¢lanku.

NavrZena opatfeni nebude uskutec¢riovat
pouze Grad. DiileZitou roli bude i nadale
hrat Lokalni akéni tym (LAT), ktery sdruzuje
odbornice a odborniky z riznych oblasti. Tym
se bude pravidelné schazet, podilet se na zava-
déni jednotlivych kroki do praxe a pribézné
vyhodnocovat jejich plnéni. ,,Filozofie nasi
spolupréce je prosta: MC zastituje, koordinuje
a financuje, odbornici v LAT tvori a rozvijeji
systém a rodice svymi realnymi potfebami
urcuji smér, kterym jdeme,” vysvétluje Jakob
Hurrle, radni pro socialni a zdravotni politiku,
integraci cizincli a narodnostni mensiny.

Tento model zajiStuje, Ze v centru pozor-
nosti jsou realné potteby rodin, jejichZ feseni
vychazi z mezioborového porozumeéni a spo-
luprace, které jsou nezbytné pro zvladnuti
komplexnich vyzev moderni rodinné politiky.

Nastroj Primokiz neni jen jednorazovym
aktem, ale dlouhodobym zavazkem ke zlep-
Sovani prostfedi a Zivotnich podminek pro
rozvoj nové generace. Cilem je zajistit kvalitni
a funkéni systém podpory pro vSechny déti
bez rozdilu. Prevence je totiz nejen efektiv-
né;jsi, ale v konecném dusledku i levnéjsi nez
nasledné reSeni krizi, kterym lze predejit. ®



JAK VYPADA AKCNI PLAN V PRAXI?
1. Informovanost: snizeni bariér a orientace v systému

Zajistit jeden vstupni bod a jednotné informace

. vytvoreni rozcestniku na webu MC jako vychoziho
informac¢niho bodu nejen pro rodice, ale i dalsi
odborniky

. informacni letaky, které budou k dispozici

v ¢ekarnach pediatr(i, na matrice nebo ve
Skolkach a Skolach

P¥iblizit sluzby vefejnosti a ,zlidstit” instituce

. v roce 2027 planujeme napfiklad Veletrh sluzeb
a Dny otevfenych dvefi na radnici a v dalSich
organizacich

Podpofit sdileni zkuSenosti a vzajemné doprovazeni

. MmC P7 podpofi vytvoreni dobrovolnického
programu peer doprovazeni (forma specifické
podpory, pfi které ¢lovék s vlastni prozitou
zkusSenosti, tzv. peer konzultant nebo mentor,
provazi a podporuje nékoho, kdo pravé prochazi
podobnou naroénou zivotni situaci), kde rodice
pomahaji dalsim rodi¢lm

Podpofit komunitni iniciativy jako nositele

informaci v komunité

. finanéni podpora organizace komunitnich akei
zamérenych na rodiny s détmi

Véas rozpoznat ohrozeni ditéte

. zavedeni nastroju pro v¢asnou identifikaci
ohrozeni ditéte, jako napftiklad jednotné check-
listy pro rdizné odborné profese

2. Sluzby: posileni kapacity, dostupnosti a efektivity

Odstranovat prekazky vstupu do sluzeb

a volnocasovych aktivit pro ohrozené rodiny

. zajisténi vstupl zdarma

Propojovat vice odbornosti v jednom ¢ase a misté

. podpora konzultaci odbornikl a organizace
dal$ich aktivit na mistech, kde se rodiny bézné

zdrzuji
Vytvaret vnitini prostory pro traveni volného ¢asu
. podpora vzniku komunitnich center véetné

prostort pro traveni volného ¢asu zdarma

Aktivné nabizet moznosti jazykové podpory

. vytvoreni pozice interkulturniho pracovnika pfimo
na Uradé MC

Terénni sluzby pro rodiny

. vytvoreni mobilniho tymu pro pediatry

Podpofit kapacity psychosocialnich sluzeb

a dal$ich specialistl z oblasti zdravotnictvi na

azemi MC

. vyhledavani odbornikd a prostord pro nové
ordinace

Podpofit inovace v MS (Skolni poradenska

pracovisté a socialni pedagogové)

. vytvofeni poradenskych pracovist pro kazdou MS
a posileni poctu pozic socialnich pedagogl v MmS

3. Spoluprace: systémova a mezioborova koordinace

Zajistit spoleéné vzdélavani odborniki a sdileni

dobré praxe

. spolecné kurzy a proskoleni v konkrétnich
tématech ¢i vytvoreni spole¢ného protokolu
ohrozeného ditéte

Podpofit a rozvijet sitovani v mc¢

. pokracovani v stavajicim sitovani s vétsim
zapojenim zdravotnictvi

RozsiFit nabidku vzdélavani pro rodice

. zajisténi finan¢né dostupnych kurzl pro rodice

Posilit provazani socialnich a zdravotnickych sluzeb

. organizace kulatych stold nad konkrétnim
tématem

4. Prostiedi: pratelsky a bezpecny vefejny prostor

Zkvalitnit vnéjsi vefejné prostory pro bezpeéné

traveni volného ¢asu

. rozvoj détskych hrist a umistovani hernich prvkd
pro déti ve vefejném prostoru, rozvoj verejnych
sportovist (Spot HoleSovice), preventivni aktivity
v problematickych mistech

KDE NAJDETE PODPORU NA SEDMICCE PRAVE TED?
CO PRAVE RESIM

Nevim si rady

s rodic¢ovstvim ¢i
vychovou nebo
prochazim rodinnou
krizi

Mam finanéni problémy
nebo potfebuji
materialni pomoc

KDE HLEDAT PODPORU (DOPORUCENE SLUZBY)
Skolni poradenské pracovisté v kazdé ZS / socialni pedagog v MS
SAS YMCA (608 865 643, sas@praha.ymca.cz, Antoninska 424/8)

Liga otevienych muzd (704 263 456, lucie.novotna@ilom.cz,
Dukelskych hrdint 975/14)

Odbor socialnich véci MC P7 — odd. socialni prace (220 144 097,
zelinkovan@praha7.cz, U Prihonu 38)

Odbor socialniho zaglefiovani MC P7 (605 070 056, laskovskak@praha7.cz,

U Prihonu 38)

Podpora pro samozivitele:

Klub svobodnych matek (bezplatna linka 800 99 55 11, www.klubsvobodnychmatek.cz)

Satnik (737 59 70 70, info@satnikpraha.cz, Hala 13 v HoleSovické trznici,

Bubenské nabrezi 306)

Hrozi mi ztrata bydleni
U Priihonu 37, 2. patro)

Mam obavu o vyvoj,
zdravi nebo psychiku
ditéte

U Smaltovny 22)

Kontaktni misto pro bydleni MC P7 (778 966 213, zadakovak@praha7.cz,

Obratte se na svého pediatra nebo kontaktujte:

Pedagogicko-psychologicka poradna P7 (220 805 297, poradna7@ppppraha7a8.cz,

Klinicka psychologie pro déti, dorost a dospélé (778 778 804, psychologie@pp7.cz,
Poliklinika P7, Dukelskych hrdina 342/1)

Cognitive Care (info@cognitivecare.cz, Havanska 136/15)

Ja nebo moje dité
zazivame nasili
v blizkych vztazich

Nasi rodinu zasahuje

zavislost U Uranie 1414/4)

Centrum Locika (734 441 233, info@centrumlocika.cz, Umélecka 588/6)
Pro Dialog (737 018 662, prodialogforum@gmail.com, Malifska 386/1)

Centrum Alma - adiktologické sluzby (774 490 789, info@centrum-alma.cz,

Sananim — Centrum komplexni péce o dité a rodinu (702 036 237,
preslova@sananim.cz, Janovského 24)

Hledam setkavani
nebo program pro
rodiny s détmi

Komunitni centrum Pfistav 7 (776 176 080, dc@agora7.cz,V Pristavu 1639/24)

Studanka — komunitni prostor (kansilj@praha7.cz, U Studanky 15)

Rodinné Centrum Letna (775 562 672, kontakt@rcletna.cz, Janovského 24)

CO SE JIZ PODARILO UVEST DO PRAXE

V ramci informovanosti:

. Na zéfijové akci Po Skole na koloto¢! jste mohli
najit stanek s nabidkou sluzeb pro rodiny s détmi.
Ve stanku se osobné predstavilo nékolik mistnich
sluzeb i ptislusné odbory UMC.

. Vznikla skupina pro rodi¢e v naro¢né zZivotni
situaci. Jeji setkani probiha vzdy jednu stfedu
a jeden patek v mésici v komunitnim prostoru
Studanka (U Studanky 15).

V ramci sluzeb:

. Na radnici pUsobi koordinatorka na podporu déti
a mladeze, ktera systematicky udrzuje kontakt se
vdemi sluzbami.

. Koordinatorka se stara o Sit podpdrnych sluzeb.
Na radnici probihaji pravidelna setkani ¢lent
sité, kde se zastupci socialnich, zdravotnich
a vzdélavacich i volno¢asovych sluzeb vzajemné
informuji a nachazeji spole¢na reseni.

. Zastupitelstvo MC odsouhlasilo koupi
¢asti industrialniho objektu byvalé papirny
v HoleSovicich. Jako souc¢ast nového rezidenéniho
komplexu zde bude od roku 2028 fungovat nové
tfigenerac¢ni komunitni centrum Papirna zaméfené
zejména na déti, mladez a rodiny, s pfirozenou
otevienosti i pro dalsi generace.

Dalsi vyzkumy a informace o véasné podpore
déti najdete na webu Platformy pro véasnou péci:
- vcashapece.cz



