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0 LUMOSU

Lumos byl zaloZen spisovatelkou J. K. Rowlingovou
v roce 2005 a je pojmenovan podle svételného kouzla
z jejich knih o Harrym Potterovi.

Lumos bojuje za svét, ve kterém mohou rodiny zUstat
spolu a déti maji laskyplnou pécia ochranu, kterou potie-
buji, za svét bez détskych domovl a Ustavl. Upozor-
nuje na negativni dopady institucionalizace na détsky vy-
voj, anaopakna velky pfinos alternativniho zpUsobu
péce o ohrozené déti zalozeného na podpore rodiny a ko-
munity. Zaméfuje se na feseni zdkladnich pricin rozdéleni
rodin, mezi néz patii chudoba, diskriminace a obchodo-
vani s lidmi.

domovech a dalSich institucich po celém svété, asna-
zime se prispét ke zméné péce tak, aby kazdé dité mohlo
vyrQstat v rodinném prostredi. 80 % téchto déti nejsou
sirotci a my ukazujeme, Ze se spravnou podporou mohou
zUstat u svych rodin nebo vyrlstat v ndhradnim rodin-
ném prostredi.

V Ceské republice plsobi Lumos od roku 2008. Hlavnim
poslanim je prispét ke zméné systému péce o ohrozené
déti tak, aby déti mély moznost predevsim zUstat ve své
biologické rodiné nebo mély moznost odejit do nédhradni
rodinné péce. Lumos se zaméruje predevsim na prevenci
odebirani déti z rodin a jejich pfijiméani do institucionalni
péce a podporuje Urady pfi rozvoji komunitnich sluzeb
pro biologické rodiny a pfi rozvoji ndhradni rodinné péce.
Hlavnim cilem nasdi ¢innosti vCR je pomahat vladnim
a mistnim Uradlm se zavedenim narodniho ak¢niho
pléanu pro transformaci a sjednoceni systému péce
o ohrozené déti.

0 CHARITE

Charita Ceska republika je nejstarsi dobroginnou organi-
zaci s celostatni strukturou v Ceské republice a zaroven
nejveétsim nestatnim poskytovatelem sociélnich i zdravot-
nich sluzeb. Charitu CR tvofi sit tii set arcidiecéznich,
diecéznich, oblastnich, méstskych a farnich Charit vé¢etné
Ceské katolické charity a Reckokatolické charity.

Charita Ceska republika poskytuje téméF 800 socidlnich
sluzeb a kazdoro¢né jejich prostfednictvim poméhé né-
kolika desitkdm tisic lidi po celé republice. V roce 2020
Charita poskytovala 57 socidlné aktivizacnich sluzeb pro
rodiny s détmi, které poskytly pomoc a podporu 3655
osobam.

Charitni sluzby jsou poskytovany lidem v ohrozeni nebo
nouzi bez ohledu na jejich vék, pohlavi, politické smysleni,
nabozenstvi ¢i sexualni orientaci, a to s respektem k pra-
vUum a dlstojnosti kazdého c¢lovéka.

Sit Charit v Ceské republice ma vice nez 8 800 zamést-
nancu a je jednim z ¢lenl celosvétové organizace Caritas
Internationalis a evropské sité Caritas Europa.

PODEKOVANI

Dékujeme Charité Ceska republika a véem charitnim sluz-
bam socidlné aktivizacnich sluzeb pro déti a mladez (dale
jen SAS) za pfipravu velkého mnozstvi skvélych nazor-
nych prikladl z fungovani SAS.

Dékujeme koleglim z organizaci Amalthea, IQ Roma ser-
vis a Centrum pro dité a rodinu Valika za to, Ze si nasli cas
na spolupraci pfi pfipravé a pilotazi dotazniku a na pfipo-
minkovani Zpravy pred jejim zvefejnénim.

A velmi dékujeme vSem sluzbam SAS, které si pfes naroc-
nou situaci, v které se nachéazeji, nasly ¢as na vyplnéni do-
tazniku.

AUTORI A PRISPEVATELE

Zpravu pripravil vyzkumny pracovnik organizace Lumos
Jan Klusacek za prispéni kolegyné Aleny Svobodové a ko-
legt a kolegyn z Charity Pavla Simona, Jany Klusakové
Sedové a Alzbéty Karolyiové.
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Editorem publikace je Barbora Kfizanova z Lumosu.
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socialne aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzhy pro rodiny s détmi (SAS) hraji klicovou roli v
ohrozeni ditete a deti z rodiny.

-9 370 éti roéné se diky podpore Sluzby SAS
m ze statni péce do vlastni rodiny.
Obratit na SAS se ale muze rodina, ktera se ocitne v obtizné Zivotni situaci,
napr. v souvislosti s pandemii

&

Na to, aby rodinam mohly pomoci, ale musi mit SAS

..C0Z Casto
2 0 0 U ﬁ’ Témef tisici rodinam s 2 000 ohroZenymi détmi jsou SAS nuceny
N kazdorotné poskytnout podporu z kapacitnich divodil.

Kapacity SAS jsou ve v3ech krajich CR kromé Pardubického a Zlinského, ?’“
| e

které ukazuji, Ze, kde je vile, tam je

ohrozené deti umist'ovany z rodin do ustavni péce, protoze ta je, na rozdil od podpory rodiny,

? k uspechu je zajistit, aby sly za ditetem, nikoli dite za , Jak je tomu nyni, kdy jsou
relativne dobre financovana.

by tim ve vysledku vyrazne , protoze wstavni i pestounska pece o deti jsou

ReSenim je napF. umoinit krajskym OSPOD pridélovat
na intenzivni podporu rodin nezbytnou pro prevenci odebrani ditete. Statni pokladna ‘
mnohonasobné drazSi nez (i intenzivni) podpora rodiny formou SAS.
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V détskych domovech a statem hrazené ndhradni rodinné
péc¢i zije v Ceské republice vice nez 23 000 déti. V Ustec-
kém kraji takto vyrdstd 2,5 % ze vsech déti v kraji. Toto
Cislo pritom stale roste. Jesté pred deseti lety vyrlstalo ve
statni péci 15 000 déti. Ceské republice se podafilo téméf
vyprazdnit kojenecké Ustavy a na tfetinu snizit pocet déti
v Ustavech pro lidi s postizenim. Ale pocet déti v détskych
domovech se téméf neméni (drzi se kolem hodnoty 4,5 ti-
sice déti), prestoze pocet déti v péstounské péci se za po-
slednich deset let zdvojnasobil. Hlavnim divodem je, ze
stdle mdme znacné mezery v prevenci umistovani déti
mimo rodinu.

Sociélné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (dale SAS)
hraji klicovou roli v prevenci odebirdni déti od rodi¢l i v
podpore navratu déti do rodiny (vizl. kapitolu této
Zpravy). Je proto nutné, aby sit téchto sluzeb byla dosta-
te¢na napti¢ celou Ceskou republikou. Samotné posilo-
vani kapacit SAS vsak nestaci. Pro snizovani poctu déti
umisténych mimo rodinu je nezbytné soubézné zlepsovat
také fungovani OSPOD, posilovat roli skol v ochrané déti
a budovat funk¢ni systém podpory bydleni (viz IV. kapi-
tolu této Zpravy). Zaroven plati, Ze dobre fungujici za-
kladni a prirozené formy podpory rodiny v komunité (sou-
sedstvi, skoly, obce) mohou vést k nizsi potrebé sluzeb
SAS. Rozvoj této komunitni podpory je proto také dalSim
z dulezitych krokl na cesté ke zlepseni prevence odebi-
rani déti z rodin.

Realita (a zahranic¢ni zkusenost) je ale takova, Ze bez dobré
sité socialnich sluzeb SAS specificky zaméfenych na pre-
venci a zmirovani ohroZeni ditéte se neobejde Zadny
funkéni systém ochrany déti. Zahranicni i ceské zkuse-
nosti ukazuji, Ze do nahradni péce se typicky dostavaji
déti z rodin, které jsou na tom opravdu velmi Spatné a ne-
maji kolem sebe komunitu, kterd by jim dokazala pomoci
v takové mife, aby nemuselo dojit k odebrani ditéte.
V tom je nezastupitelnd role SAS jako posledni zachranné
sité pred odebranim ditéte z rodiny. SAS (pokud na to ma
kapacitu) mUze rodiné po urcité obdobi poskytnout in-
tenzivni podporu, jakou ji nikdo jiny nenabidne.

wearelumos.org

SAS se ale nemusi vénovat, a také se nevénuji, jenom ro-
dindm vazné ohrozenym. Ve skutecnosti plati, ze ¢im
diive se podafi zahdjit spolupraci sluzby srodinou tim
Iépe (viz lIl. kapitolu této Zpravy). SAS, pokud na to maji
kapacitu, nabizeji pomocnou ruku viem rodindm, které
potiebuji podporu spéci o dité, financemi, hledanim
prace ¢i bydleni a s mnoha dalSimi zalezZitostmi, které sou-
visi s naplfiovanim potreb déti v rodiné. Jak je vidét z pfi-
kladt z ¢innosti charitnich sluzeb SAS uvedenych v bo-
xech napfi¢ touto Zpravou, jedna se jednu z méla verej-
nych sluzeb, na kterou se rodina m{Zze obrétit s prakticky
¢imkoli. A SAS ji bud' podporu zajisti nebo se pokusi zpro-
stfedkovat. To se dobte ukazalo i béhem probihajici pan-
demie COVID-19, kdy SAS sehréla a stéle hraje vyznamnou
roli v podpofe rodin v souvislosti s nahlym propadem pfi-
jmU, eskalaci domaciho nasili ¢i povinnosti zajistit pred-
poklady pro online vyuku a domdci vzdélavani déti.

Tato Zprava vznikla kvali tomu, abychom zjistili, zda jsou
kapacity SAS dostate¢né, ¢i je tfeba, aby se Ceska repub-
lika zamérila na rozvoj sité SAS, jejichZz existence je ne-
zbytnd pro Uspésnou pomoc ohrozenym rodindm
s détmi.

CO NOVEHO TATO ZPRAVA PRINASI?

Protoze se jednd o prvni zpravu svého druhu specificky
zaméfenou na SAS, soustredi se primarné na zakladni
otazky spojené s fungovéanim SAS v CR. Zjistili jsme napfi-
klad, jaka je struktura rodin spolupracujicich se SAS z hle-
diska jejich ohrozeni nebo kolik déti ro¢né podpofi SAS
napfi¢ CR v navratu do rodiny.

Velky prostor je vénovan zkoumani kapacit SAS a jejich
hodnoceni z rGznych hld pohledu. Odpovidame napfi-
klad na otadzku, kolik rodin, které zadaly o sluzbu (nebo
v jejich pFipadé zadal OSPOD), nemohlo byt SAS v CR z ka-
pacitnich dlivodd uspokojeno nebo na to, zda maji SAS
kapacitu realizovat spolupréci s rodinou v dostate¢né in-
tenzité.


https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/kojeneckeustavy2020lumos_op.pdf?
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/kojeneckeustavy2020lumos_op.pdf?
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/Lumos_deti_v_DOZP_2020.pdf?
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/Lumos_deti_v_DOZP_2020.pdf?
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/Investice_do_deti_CELA_ZPRAVA_web_ilwLbI5.pdf?
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/Investice_do_deti_CELA_ZPRAVA_web_ilwLbI5.pdf?

ZDROJE DAT A METODY VYZKUMU

ZDROJE DAT A METODY VYZKUMU

Primérnim zdrojem dat pro tuto vyzkumnou zpravu bylo
dotaznikové 3etieni mezi viemi sluzbami SAS v CR reali-
zované v pribéhu listopadu a prosince 2020. Dotaznik byl
pfipraven a pilotovan ve spolupraci se zastupci SAS z Par-
dubického, Karlovarského a Jihomoravského kraje. Dotaz-
nik byl nasledné rozeslan viem registrovanym sluzbdm
SAS v CR s vyjimkou $esti sluzeb zaméfenych na podporu
rodin s détmi se zdravotnim postizenim, které logicky
spadaji do jiného segmentu systému péce o ohrozené
déti nez zbyvajicich 250 sluzeb zaméfenych na podporu
rodin v obtizné socidlni situaci. Dotaznik vyplnilo 81z 250
sluzeb, ndvratnost tedy byla 32 %. OvSsem ukézalo se, ze
dotaznik vyplnhovaly spise vétsi sluzby, jelikoz v 81 sluz-
bach, které odpovédély, plsobilo celkem 329 pracovnikd,
coz je 38 % ze viech 857 pracovnikil ve sluzbach SAS v CR.

Dotaznik vyplnily sluzby SAS ze viech kraju CR, pficemz
zastoupeni sluzeb z jednotlivych krajl ve vzorku pfiblizné
odpovidalo jejich zastoupeni v celé populaci sluzeb (tj. ve
viech sluzbach SAS). Pro zajisténi co nejlepsi reprezenta-
tivnosti byla nicméné ziskana data jesté zpracovana tak,
aby podil sluZzeb zjednotlivych kraji datovém souboru
odpovidal jejich podilu v populaci viech sluzeb. To zna-
mena, ze odpovédim sluzeb ze vzorku podreprezentova-
nych krajd byla pridélena vyssi vdha nez odpovédim slu-
zeb z nadreprezentovanych krajd (napf. odpovédim kar-
lovarskych sluzeb byla pridélena védha 1,29, zatimco odpo-
védim pardubickych sluzeb véha 0,74).

Pti zpracovavani Il kapitoly jsme vychézeli z Gvazk( v z&-
kladnich sitich socidlnich sluzeb prezentovanych na we-
bovych strankach jednotlivych krajd CR, vékové struktury
obyvatelstva dle Ceského statistického Ufadu, po¢tu déti
v détskych domovech dle Statistické roc¢enky Skolstvi a
poctu déti v ndhradni rodinné péci a ZDVOP v krajich CR
dle Vykazd o vykonu SPOD za jednotlivé kraje (obdrzené
od MPSV na zakladé zadosti).

Analyza byla provedena ve statistickém programu SPSS.
S ohledem na velikost vzorku byly nicméné zpracovany

prevézné zékladni popisné statistiky bez dalsSiho tridéni
(napt. srovnani odpovédi z jednotlivych kraju).

Nazorné pfiklady C¢innosti SAS umisténé v boxech napfic
textem dodaly socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
s détmi Charity Ceska republika.

OMEZENI

Hlavnim omezenim je to, ze Zprava prezentuje pouze si-
tuaci SAS pro rodiny s détmi, a ne dalsich sluzeb, které pG-
sobi v rdmci prevence. Jak je vidét z ndsledujicich kapitol,
tato sluzba hraje velmi vyznamnou roli v prevenci ohro-
zeni déti. Nedokdze ale vyresit vsechny problémy ohroze-
nych rodin. Zpréva proto neposkytuje komplexni pfehled
o stavu prevence ohrozeni ditéte v CR (to by musela sou-
¢asné zahrnovat analyzu kapacit nizkoprahovych zafizeni
pro déti a mladez, stiedisek vychovné péce, rliznych ko-
munitnich sluZzeb pro rodiny déti se zdravotnim postize-
nim a fady dalSich socialnich, skolskych i zdravotnich slu-
zeb a podpory v bydleni).

Zprava se taktéz prakticky nevénuje tématu kvality slu-
zeb, jde primérné o zpravu o dostupnosti podpory.

USPESNOST SAS

Napfi¢ textem hojné pracujeme s terminem ,Uspésnost
SAS” predevsim v souvislosti s tim, jaky maji rlizné faktory
vliv na Uspésnost SAS. Kdyz jsme se sluzeb SAS ptali na
faktory Uspésnosti sluzby, vymezili jsme Uspésnost sluzby
primdrné z perspektivy potreb déti jako ,snizeni poctu
odebranych déti, zmirnéni ohrozeni déti, zlepseni naplro-
vani potieb déti.”

PODPORA OHROZENYCH RODIN V CR, VYZKUMNA ZPRAVA 0 KAPACITACH SAS


https://www.czso.cz/csu/czso/vekove-slozeni-obyvatelstva-2019
https://www.czso.cz/csu/czso/vekove-slozeni-obyvatelstva-2019
https://statis.msmt.cz/rocenka/rocenka.asp

Zakon o socidlnich sluzbach vymezuje SAS jako ,terénni,
popfipadé ambulantni sluzby poskytované rodiné s dité-
tem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dlisledku dopadi
dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedo-
kdZzou sami bez pomoci pfekonat, a u kterého existuji dalsi
rizika ohrozeni jeho vyvoje.”

Ze znacné obecnosti tohoto vymezeni je zifejmé, ze SAS
muze poskytovat (a také poskytuje) Sirokou skélu sluzeb
souvisejicich s prevenci ohrozeni ditéte: od posilovani ro-
di¢ovskych kompetenci pres pomoc v oblasti financi a
bydleni po podporu v oblasti vzdélavani. S Sirokym zabé-
rem sluzby jsou spojeny urcité nevyhody a rizika (nemUze
napf. zajistit podporu v takovém rozsahu jako specializo-
vané sluzby), zdroven vsak diky tomu SAS zaujimd vyji-
mecné misto mezi ostatnimi vefejnymi sluzbami, které
taktéz napoméahaji prevenci ohrozeni ditéte, oviem zpra-
vidla fesi pouze dil¢i problémy a na rozdil od SAS ne vzdy

Ve zkratce: Vyjznam SAS

SAS hraje vyznamnou roli v prevenci ohrozeni ditéte a
jeho oddéleni od rodiny, v procesu odebrani ditéte z
rodiny, v pfipadech, kdy je to nezbytné, v podpore
navratu ditéte do rodiny i v odhalovani zanedbéavani
¢i zneuzivani déti.

pracuji s rodinou jako celkem. | kdyz SAS sama o sobé ne-
dokaze vyfesit vSechno, mnohdy hraje nezastupitelnou
roli v tom, Ze ohrozené rodiny propoji se sluzbami, k nimz
by se jinak tyto rodiny pravdépodobné nedostaly (kon-
krétni priklady uvadime v Boxu 1).

BOX 1: Priklady, kdy SAS propojila rodinu s jinymi sluzbami, k nimz by se jinak rodina nemusela dostat

1 Sestilety chlapecek, syn rodicii se sluchovym postiZe-
nim, zaostdval ve vyvoji a predskolni pfipravé, a¢ sadm
je slysici. Rodina je ve sledovdni OSPOD. Z podnétu
SAS byla svoldna pripadovd konference za tcasti tlu-
mochnic oblastniho spolku neslysicich, chlapec byl pre-
veden do specidlni tridy pro slysici déti pri SPC pro déti
s vadou sluchu a milovymi kroky zacal dohdnét své
vrstevniky. Rodice, ktefi plivodné tuto variantu rezo-
lutné odmitali, si spoluprdci se SPC nemohou vy-
nachvdlit. SAS sehrdla vyznamnou roli prostfednika a
pomohla prekonat strach rodica.

) Mezisubjekty, se kterymi nejcastéji navazujeme spolu-
prdci, patii napriklad rand péce, kterd uz z podstaty
své cinnosti napomdhd v casném rozpozndni a nd-
sledné s dalsi péciv pripadé déti, které maji rdznd
omezeni. Konkrétné se pak jednd napfiklad o rodinu
pani M., kde diky véasné intervenci a navrZeni pldnu
podpory ditéte ranou péci a ndsledné podpore matky
zajistované SAS bude mozné syna pani M. umistit do
bézné zdkladni skoly.

wearelumos.org

3 Vrodiné jsou velmi napjaté vztahy mezi matkou détia
jejitchyni, kterd velmi zasahuje do vychovy svych vnou-
které je agresivni viici rodicim, prarodiciim i sourozen-
clim, nemd stanovené hranice, ve skole md vychovné a
vzdéldvaci problémy. Dité casto utikd od matky k ba-
bicce a naopak - vzdy, kdyz se mu na daném misté
néco nelibi, jde do druhé domdcnosti. Situace zacala
byt nednosnd. Byla navdzdna spoluprdce s Nasi rovno-
vdhou z.s. (podpora rodin a déti s hendikepem), kterd
organizuje tzv. ,Setkdni okolo ditéte” (umoZriuje reseni
problému klienta nebo pacienta prostrednictvim tymu
odbornikd z riznych oborti). Na tomto setkdni byli pri-
tomni vsichni, kdo maji sditétem néjaky vztah -
matka, babicka, tridni ucitelka, socidlni pracovnik, psy-
cholozka a také facilitdtor celého setkdni. Na setkdni
vznikl Akéni pldn, ktery md pomoci vsem zucastnénym
ve vzdjemné komunikaci i v komunikaci s ditétem.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#p65

Z provedeného dotaznikového 3etfeni vyplynulo, ze pra-
covnici SAS navstévuji kazdou rodinu, se kterou pracuji,
v priiméru jednou tydné. Konkrétni zplsoby prace s rodi-
nou jsou ziejmé z box umisténych napfi¢ textem. Z nich
jevidétito, ze SAS neni sluzbou jen pro rodiny ze socialné
vyloucenych lokalit, jak byva nékdy mylné vnimana, ale je
urena pro vsechny rodiny, které jsou v krizi nebo jim
krize hrozi.

To se ukazalo pravé i v dobé pandemie COVID-19, kdy
byla najednou na rodiny navalena naroéna povinnost vy-
tvofit podminky pro online vyuku a zajistovat domdci
vzdélavani déti. Takova situace znamena riziko, ze i rodiny
funguijici za normalnich okolnosti se mohou dostat do na-
ro¢né situace.

Soucasné SAS hraje vyznamnou roli v podpofe samozivi-
telek a opomijené skupiny rodi¢l se zdravotnim postize-
nim a jinymi specidlnimi potfebami v plnéni rodicovské
odpovédnosti.Pokud se na ¢innosti SAS podivdme z po-
hledu ohrozZeni ditéte, je mozné identifikovat ¢tyFi
zakladni role této sluzby:

1. podpora naplhovani potieb ditéte, prevence
jeho ohrozeni a odebrani z rodiny,

2. podpora pfi procesu odebirani ditéte z rodiny,
v ptipadech, kdy je to nezbytné, aby byl co nej-
méné poskozujici pro dité i rodinu,

3. podpora navratu ditéte do rodiny,

4. odhalovéani zanedbdvani, zneuzivani ¢i tyrani
déti, které by jinak nemuselo byt zjisténo.

1. role: Podpora naplnovani potieb ditéte,
prevence jeho ohrozeni a oddéleni rodiny

Na to, jak institucionalizace déti souvisi s (ne)dostupnosti
preventivnich sluzeb typu SAS, jsme poukdzali jiz v roce
2018 ve vyzkumné zprave Investice do déti. Neni téz na-
hodou, Ze velmi nizkého poctu déti v byvalych kojenec-
kych Ustavech dosahly jako prvni ze véech krajd CR pravé
Zlinsky a Pardubicky kraj, pfestoze nedisponuji nijak vyso-
kymi pocty péstounti na prechodnou dobu. Jedna se totiz
o dva kraje s relativné nejlepsi siti SAS z celé CR (viz Mapa
1: Sit socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v
porovndni s velikosti potfebné populace na strané 19.

Nazorné pfiklady rodin ve velmi obtizné situaci, v jejichz
pfipadé sehréla SAS klicovou roli v prevenci odebrani di-
téte rodiny, uvadime v Boxu 2.

SAS nicméné nemusi fungovat jen vyse popsanym zpUso-
bem, tedy jako viceméné jiz sekundarni prevence ode-
brani ditéte ¢i sanace rodiny, kde jsou jiz déti znacné
ohrozené. M(iZze a méla by fungovat jako nastroj primarni
prevence ohroZeni ditéte. V zahranidi je bézné, Ze rodina
spolupracuje se socidlnimi sluzbami typu SAS, aniz by do-
Slo k zapojeni orgdnd ochrany ditéte. Je to vhodné z hle-
diska déti i rodicU (ktefi se ¢asto obavaji stigmatizace spo-
jené se spolupraci s OSPOD). Rodina je také zpravidla vice
motivovana nez v pfipadé nafizené spoluprace. Soucasné
je v€asné zahdjeni spoluprace SAS s rodinou naprosto kli-
¢ovym predpokladem Uspésnosti sluzby (viz zjisténi pre-

Pro 8 210 rodin spolupracujicich se SAS plati, ze spoluprace se sluzbou jiz nepredstavuje primarni prevenci

ohroZeni ditéte, ale spiSe jeho reSeni (Ei zmifnovéni).

# Prevence ohrozeni ditéte

Ve své kvantitativni ¢asti se tato vyzkumna zprdva zamé-
fuje primarné na prvni z vyse uvedenych roli SAS (a ¢as-
te¢né na treti z nich). Dale v této kapitole nicméné uva-
dime v Boxech 3 a 4 priklady toho, jak SAS pini svou roli
v procesu oddélovani déti od rodin a odhalovani zane-
dbavani ¢i zneuzivani.

Reseni ohroZeni ditéte

zentovana v kapitole II).

Z ndmi realizovaného Setfeni ovsem vyplynulo, Ze rodiny
s détmi, které (v dobé zahdjeni spoluprace) nebyly vazné
ohrozené (a nebyly v evidenci OSPOD), zatim prestavuji
v priiméru pouze 20 % klient( SAS.

V priiméru néco pres 50 % klientskych rodin SAS predsta-
vuji rodiny s ohrozenymi détmi, které jiz jsou v evidenci
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OSPOD, dalsich 15 % rodiny s détmi, které sice jeSté nej-
sou v evidenci OSPOD, ale jiz jsou ohrozené a zbyvajicich
pfiblizné 13 % pak rodiny, které jiz dokonce maji néjaké
dité umisténé mimo rodinu (z nich 7 % tvofi rodiny, u kte-
rych se pracuje na prevenci odebrani dalSich déti a 6 %
rodiny, u kterych se pracuje na navratu déti do rodiny).

Zatim jsme tedy stéle pouze na pocatku cesty k tomu, aby
SAS nebyly pouze sluzby fesici ¢i zmirnujici ohrozeni

ditéte, ale vyznamnou cast jejich klientely by pfedstavo-
valy rodiny, kde k ohrozZeni ditéte zatim nedoslo, ale ro-
dina se dostala do obtizné situace. Nepredpoklddame, ze
by 100 % prace SAS méla predstavovat primarni pre-
vence, vzdy budou rodiny, které se podafi zachytit az poz-
déji, ale vyrazna zména stavajiciho poméru ve prospéch
prevence by byla vhodna.

BOX 2: Priklady vazné ohrozenych rodin, u kterych se diky spolupraci rodiny se SAS podarilo predejit

trvalému umisténi ditéte (nebo vice déti) mimo rodinu

1 Srodinou jsme zacali spolupracovat, kdyz byla dcerka
umisténa na zdkladé dohody o dobrovolném po-
bytu do Ustavniho zafizeni. Bylo to z divodu, Ze
matka nezvlddala pecovat o novorozené (se kterym
museli kaZdy tyden jezdit do Prahy na osetfeni noZi-
cek), pecovat o domdcnost a zdroveri se starat o star-
Siho sourozence. Starsi dceru proto zanedbdvala, ne-
rozvijela, neuméla rozdélit svoji péci a pozornost mezi
dvé déti. Na zdkladé nasi spolecné prdce, kdy jsme do-
chdzeli do rodiny, ucili matku, jak si napldnovat a
zvlddnout prdce v domdcnosti, jak pecovat o déti a re-
agovat na jejich potreby, aby se obé rozvijely, se dcera
mohla vrdtit k rodiné. Rodina se stdle potykd s riz-
nymi problémy, ale péci o obé déti v rdmci svych moz-
nosti zvlddd. S rodinou stdle spolupracujeme.

9 Rodina pfisla kvili velkym dluhim a ztrdté zaméstndni
o svédva syny. Déti byly umistény do Klokdnku (ZDVOP
Fondu ohrozenych déti). Rodicim se nedafilo ziskat
déti zpét do své péce, z tohoto divodu byly umistény
do prechodné péstounské péce. Rodicum byla po né-
jaké dobé nabidnuta pomoc jedné ze SAS, kterou vyu-
Zili. Ta jim pomohla vyhledat zaméstndni v blizkosti
déti. Kzameéstndni bylo i ubytovdni zdarma. V tuto
chvili se rodice dostali k nasi sluzbé SAS Oblastni cha-
rity Pardubice. Aby rodice ziskali déti zpét do své péce,
museli splnit nékolik podminek. Tykalo se to prevdzné
bydleni, udrzenizaméstndni, feseni dluhové problema-
tiky, zajisténi lékard, MS a ZS.

Srodici jsme zacali usilovné pracovat na ziskdni stan-
dardniho bydleni, aby déti Zily ve vyhovujicich podmin-
kdch. Oslovili jsme Nadaci Terezy Maxové détem, aby
rodi¢im pomohli do zacdtku s proplacenim ndjmu, po-
pripadé kauce. Rodice si ndsledné nasli bydleni 2+1,
Nadace Terezy Maxové détem jim zaplatila prvni nd-
jem. Rodicum jsme poskytli zdakladni vybaveni do bytu.
Ndsledné jsme resili dluhové problémy, udélali jsme fi-
nancni rozpocet, diky kterému rodice vi, kolik mohou
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usetrit penéz, aby zvlddalivse platit. Pro zjisténi exekuci
jsme poslali Zddost na soud ohledné vypisu vsech soud-
nich fizent.

V blizkosti bydlisté jsme oslovili ZS a MS, zda maji pro
déti volnd mista. Vyhledali jsme détského lékare, také
v blizkosti bydleni. Rodice tak splnili veskeré podminky
pro to, aby méli déti opét ve své péci. Spoluprdce s nasi
sluzbou SAS probihd i naddle po ndvratu déti do ro-
diny. SluZba funguje pro rodice také jako psychickad
podpora a nase pracovnice je doprovdzi na veskerd
jedndni.

3 Matce byl odebrdn syn po jejim ndstupu do vykonu
trestu. Chlapec byl umistén do prechodné péstounské
péce. Matka po ukonceni vykonu trestu aktivizovdna
SAS do takové miry, Ze doslo ve velmi krdtkém case
k ndvratu syna zpét do péce matky. S matkou jsme ddle
spolupracovali a pravidelné mapovali situaci v rodiné.

Rodice s 5 détmi zZijici na okraji mésta v méstském byté

4 1+1.0Otec pracujici, matka na rodicovské dovolené. Ro-
dina kndm prisla na zdkladé Setfeni pracovniki
OSPOD, ktefi zjistili, Ze md rodina velké dluhy na nd-
jemném a energiich. OSPOD vyhodnotil situaci jako
alarmujici, pokud by rodina nenasla rodina dostatecné
zdzemi pro déti na chladné obdobi, mohlo by dojit k je-
jich umisténi mimo rodinu. Rodina zacala intenzivné
spolupracovat, podaly se Zddosti k nadacnimu fondu
na uhradu dluhu na ndjemném a energiich, coZ se po-
darilo. Oba rodice byli vedeni jako dluznici a nebylo
moZné energie napsat ani na jednoho z nich. Diky jed-
ndni svedenim mésta doslo kprepsdni energii na
mésto a zdlohy byly strhdvdny otci ze mzdy. Pokud by
nedoslo k této vyjimce od mésta, déti by byly pravdépo-
dobné odebrdny zrodiny zddvodu nevyhovujicich
podminek. Rodina by si bez pomoci soc. pracovnic SAS
nevédéla rady.



Na vysledky se oviem mUzeme divat i obracené: SAS si ak-
tualné mohou v prdméru dovolit uz 20 % své kapacity vé-
novat spiSe primarni prevenci ohrozeni ditéte. Jednou
z oblasti, kde SAS mUze hrat roli spiSe primarni prevence
je podpora rodin v oblasti vzdélavani. To je oblast, kde
mnohdy SAS vyznamné pomahaly détem a rodindm jiz

pred vypuknutim pandemie COVID-19, ktera dulezitost
SAS v podpore rodin v oblasti vzdélavani jesté znasobila
(viz pfiklady v Boxu 3).

BOX 3: Role SAS v napliovani potieb déti v oblasti vzdélavani obzvlasté intenzivni v dobé pandemie
COVID-19
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| Matka se tremidétmi (16, 15 a 10 let) bydlina ubytovné

s druhem. Matka md psychické problémy. Chlapec Lu-
kds navstévuje béznou zdkladni Skolu, 4. tfidu. Jeho
pani ucitelka nds se souhlasem matky na jare 2020 beé-
hem uzavreni skol kontaktovala, jestli bychom mu
mohlitisknout ukoly a v rdmci terénni prdce mu je vozit
domd. Néjakou dobu to tak fungovalo, jenZe jsme zjis-
tili, Ze Lukds tkoly nevypracovdvd a ani neodevzddvd.
Proto jsme se domluvili, Ze bude chodit délat tkoly do
nizkoprahového zafizeni pro déti a middez (ddle
NZDM). Udélané ukoly jsme potom posilali pani uci-
telce elektronicky. Lukds$ chodil nepravidelné. V ramci
terénni prdce nasi sluzby jsme vZdy mamince vysvétlo-
vali, Ze je potreba, aby ukoly délal. Na podzim 2020 uz
byla distancni vyuka uzdkonénd, proto jsme se domlu-
vili s pani ucitelkou i maminkou, Ze Lukds bude do
NZDM chodit na online vyuku a pak délat ukoly. Pani
ucitelka posilala odkaz na vyuku vZdy do naseho slu-
Zebniho emailu a pokud Lukds nemohl prijet do NZDM,
tak pracovnice posilaly odkaz rovnou mamince. Dnes
to funguje tak, Ze pracovnice SAS zridily Lukdsovi email
a ukdzaly mu, jak se prihldsit k online vyuce. Proto se
Lukds na online vyuku prihlasuje doma a 2-3krdt tydné
jezdi do NZDM udélat ukoly za cely tyden. Pracovnice
jsou v kontaktu s maminkou i pani ucitelkou.

Béhem listopadu sluzbu SAS kontaktoval zdjemce o
sluzbu, ktery se ocitl ve sloZité situaci poté, co od néj a
détiodeslajeho partnerka, a on zdstal s détmi sam. V tu
dobu probihala distancnivyuka, a protoZe klient nemd
k dispozici odpovidajici techniku ani zdzemi k tomu,
aby détem umoznil se distancni vyuky ucastnit, dochd-
zel pravidelné s détmi do prostor sluzby SAS, kde se
starsi dcera mohla ucastnit online vyuky. Pracovnice
SAS kontaktovala tridni ucitelky obou déti a po dohodé
pravidelné zajistovala tisk potfebnych materidli a
zpétné skenovdni vypracovanych ukoltd do skol.
V rdmci téchto setkdvdni také dochdzelo k doucovdni,
kdy pracovnice spolecné s otcem détem pomdhala s
domdcimi ukoly a snaZila se jim vysvétlit Idtku, které
nerozumély.

3 Klientkou je matka ditéte navstévujiciho ZS, kterd md

problémy s alkoholem. Otec pracuje v zahranici. Vztah
rodict je kvili alkoholu velmi nestabilni - pribézné do-
madci ndsili, matka oblas utekla z domova. Dité je velmi
chytré a samostatné, ale nepfiznivé stavy matky jej do-
stdvaly do stresujicich situaci, kdy vyhledalo pomoc
sousedu, privolalo pomoc zdchranné sluzby kvdli oba-
vdm o Zivot matky. Rodinnd situace byla velmi vdznd.
Diky spoluprdci se SAS se zacala matka vice snazZit a
podporovat dité v rozvojovych aktivitdch. Dité potre-
bovalo drobnou podporu se skolou — priprava referdtu
apod. Situace byla velmi vdznd a nebyla nijak fesena.
SAS zacala spolupracovat s matkou na reseni alkoho-
lové zdvislosti a na tom, aby byla schopna vytvorit sta-
prdci také s otcem, ktery se vrdtil ze zahranici. Jiz na po-
¢dtku spoluprdce SAS informovala OSPOD, ktery dosud
rodinu nemél v evidenci. Situace v rodiné naddle neni
dobrd a vyZaduje dlouhodobou intenzivni spoluprdci.
Podarilo se vsak vyrazné podporit dité v pripravé do
Skoly a snizit miru psychického napéti a stresu, kterému
bylo vystaveno, a to diky prdci SAS s rodici i diky zajis-
téni dlouhodobého dobrovolnika, ktery je ditéti nejen
ndpomocen se skolni pripravou, ale je pro néj diveérni-
kem, kterému se miize kdykoliv svérit a skrze néj také
informovat SAS.

Ve vétsiné nasich rodin podporujeme rodice i déti riiz-
nymi zplsoby ve vzdéldvdni. Pomdhdme rodi¢im na-
stavit pravidla ohledné plnéni ukold, reflektujeme s ro-
dinami ddlezZitost vzdéldni a posilujeme rodicovské
kompetence v této oblasti. Mimo dobu pandemie k ta-
kovym &innostem vedeme rodiny pravidelné v mensich
casovych objemech, tak aby doslo k nauceni cileného
chovdnijak u déti, tak u rodict. V dobé pandemie se ob-
jem této cinnosti vyrazné zvysil. Od druhé viny pande-
mie byla témér v kazdé rodiné v ramci spoluprdce re-
Sena otdzka distancnivyuky, pomoc se zajisténim tech-
niky pres inzerdt vypsany SAS, pomoc rodicim s digi-
tdini gramotnosti, pomoc pri komunikaci se skolou oh-
ledné plnéni skolnich povinnosti a ucasti na online
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vyuce apod. Napriklad u pani S. pracovnici interveno-
vali vdobé jarni viny pandemie nékolikrdt za tyden
zduvodu velkého mnoZstvi uciva a vysokych ndroku
na technické zajisténi vzdeéldvdni - prihldseni do sys-
tému, tisk dokument, nékolik platforem pro online vy-
uku - a sohledem na deficity voblasti intelektu u
matky i u ditéte byla nutnd intenzivni spoluprdce. Nd-
sledné byl rodiné zajistén dobrovolnik, probéhla komu-
nikace se skolou a nyni je situace stabilizovdna.

Spani Sdrkou jsem zacala spolupracovat v cervenci
2020. Sdrka Zije se svymi dvéma détmi v pronajatém
byté. Syn Jan navstévuje zdkladni Skolu, konkrétné 4.
tfidu. S dcerou Kristynou je Sdrka na rodicovské dovo-
lené. Jan md od 1. tridy problémy ve Skole. VZdy ho ve-
lice trdpilo, Ze nemd tak hezké zndmky jako ostatni
spoluzdci. Svéril se mi, Ze ho velice stresuje, kdyZ je vy-
volany pred celou tfidou, pry se vzdy velice stydi. Md

2.role: Podpora pfi procesu odebirani ditéte z rodiny

V nékterych pripadech je i pfes sebevétsi snahu zamezit
ohrozeni ditéte nezbytné jej odebrat a umistit mimo ro-
dinu. Jak je vidét z prikladd uvedenych v Boxu 4, SAS
mUzZe v téchto pfipadech hrat nezastupitelnou roli v tom,

1 Klientka zacala vyuZivat sluzby SAS na doporuceni

OSPOD hned po porodu, protoZe v té dobé byla aktivni
uzivatelkou drog a méla problémy s bydlenim. Diky
spoluprdci se SAS se zdravotni stav, zdvislost a bytovd
situace klientky na néjakou dobu stabilizovala, avsak
pouze do chvile, nez klientka potkala nového pritele,
také uZivatele drog, a celd situace nakonec skoncila
odebrdnim ditéte z rodiny. Do péce jej ziskala matka
klientky. V tomto obdobi probihala spoluprdce s klient-
kou i jeji matkou. Diky intervencim ze strany SAS se po-
darilo zachovat vztah mezi obéma Zenami, a tak i pro
dité byl prechod zviddnutelnéjsi. BEhem spoluprdce
probéhlo soudni jedndni o omezeni rodicovské odpo-
védnosti klientky a zdroven svéreni vnucky do péce
matky klientky. V soucasné dobé se pripravuje soudni
jedndni ve véci ustanoveni porucnictvi pro matku kli-
entky. Dvouletd divka stéhovdni od matky k babicce
zvlddla bez psychickych potizi. Po celou dobu spolu-
prdce probihala komunikace mezi klientkou, sluzbou
SAS a OSPOD, takze vsechny slozky byly pravidelné in-
formovdny o vyvoji situace.
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problémy se ctenim a psanim. SpoluZdci se mu za to pry
posmivaji. S pani Sdrkou jsem Fesila, zda si je této situ-
ace védoma. Rikala mi, Ze ano, nicméné nevédéla si
rady, jak ji resit. Dle jejiho ndzoru by syn potfeboval do-
ucovdni, ale $kola ho neposkytuje a Sdrka na placené
doucovdni nemd finance. Sdrce jsem vysvétlila, Ze je
potreba, aby se synem navstivila pedagogicko-psycho-
logickou poradnu, aby se u Jana vyloucily specifické
poruchy uceni. Jana jsme tedy spolecné objednaly na
vysetreni. Vzhledem k tomu, Ze byl Janovi stanoven ter-
min aZ pul roku od objedndni, bylo potieba zajistit ne-
koho, kdo mu s ucenim pomuze. Oslovila jsem tedy
dobrovolnici, jelikoZ se Sdrka obdvala, Ze doucovdni
sama nezvlddne. Jan md nyni zprostredkované douco-
vdni, které probihd dvakrat tydné (nyni online). Od za-
¢dtku skolniho roku si Jan zlepsil zndmky o jeden stu-
pen. Zprostiedkované doucovdni mu nejen zlepsilo
zndmky, ale i dodalo sebevédomi.

aby se proces odebirani stal co nejméné poskozujici pro
dité i rodinu.

BOX 4: Priklady zapojeni SAS do procesu odebirani ditéte z rodiny

2 Matka samozivitelka, psychicky nemocnd, kterd méla

v péci cca 5mésicniho chlapce a 8letou dceru. U matky
se projevovaly tzkostné stavy, apatie, dlouhodobé ne-
byla matka v péci lékaru. S chodem rodiny ji pomdhal
druh - otec déti, ktery byl hlavni pecujici osobou. Druh
nastoupil vykon trestu odnéti svobody v dobé, kdy sy-
novi byly 2 mésice. Celd situace dopadla na viechny,
hlavné na matku, kterd nebyla schopna o nejmensi dité
pecovat. Po jedndni s pracovnici OSPOD doslo k tomu,
Ze po vzdjemné domluvé s klientkou bylo dité ode-
brdno a umisténo do péstounské péce na prfechodnou
dobu po dobu, nezZ se situace rodiny stabilizuje. Socidlni
pracovnice SAS pracovala s klientkou a provdzela ji ce-
lym procesem a byla na Zddost klientky pritomna i ve
chvili, kdy bylo dité odebrdno. S klientkou byla navd-
zdna intenzivni spoluprdce. Po celou dobu ji byla po-
skytovdna podpora nejenom v doprovodech kléka-
fam, na UP a dalsi instituce, ale také podpora pfi kon-
taktu s ditétem. Klientka byla medikovdna a po cca
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trech mésicich se situace natolik stabilizovala, Ze dité
bylo vrdceno zpét do rodiny. Klientka se odstéhovala
zvyloucené lokality, zacala s détmi bydlet ve mésté a
v soucasné dobé cekd na prichod partnera, ktery bude
Zddat o predcasné propusténi. O své déti se stard a si-
tuaci bere tak, Ze si uvédomila, Ze je schopna se o déti
postarat sama a poprat se s riiznymi situacemi.

3 Matka dvou détizacala ze své iniciativy spolupracovat
se SAS. Méla problémy s exekucemi a nalezenim prdce.
Partner byl k situaci laxni, nepracoval a nemél vétsi zd-
jem o spoluprdci. Postupem casu se ukazovalo, Ze
matka i partner si nepreji, aby socidlni pracovnice do-
chdzela do rodiny za détmi a pracovala s nimi. Po na-
vdzdni komunikace se skolnim zarizenim, které jedno

3.role: Podpora navratu ditéte do rodiny

Rada sluzeb SAS jiz od samotného pocatku fungovani
v Ceské republice plni dilezitou roli v podpore navratu
déti umisténych do ndhradni (predevsim Ustavni) péce do
rodiny. V letech 2017 az 2019 se podafilo 81 sluzbam SAS,
které vyplnily nd$ dotaznik, napomoci celkem 423 détem
v navratu do rodiny. V priméru tedy tyto sluzby napo-
mohly ndvratu 141 déti ro¢né. Vzhledem ktomu, ze
v téchto sluzbach plsobilo celkem 329 z 857 tvazku soci-
alnich pracovnik{l ve viech SAS v CR, Ize predpokladat, ze
celkovy pocet déti, které se s podporou SAS kazdoro¢né
navrati do rodiny je 2,6 vyssi. Plijde tedy o témér 370 déti
rocné.

Rodiny, u kterych se pracuje na navratu ditéte do rodiny,
predstavuji pouze 6 % z klientely SAS. Vzhledem ke svym
persondlnim limitdm SAS casto nemaji kapacity na
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z déti navstévovalo, se zacalo ukazovat, Ze dité se boji
domd, md strach z partnera matky a chce zdstdvat ve
skole. Vse ukazovalo na velmi spatnou situaci v rodiné,
proto byl ve spoluprdci se skolou poddn podnét na
OSPOD. Po Setfeni OSPOD probéhl soud, ktery rozhod|
o odebrdni obou déti z rodiny, potvrdilo se totiz tyrdni
déti ze strany partnera, ktery nebyl jejich otcem. Spolu-
prdce se Z5 a MS byla v tomto pFipadé klicovd. Socidlni
pracovnice SAS tak méla velky prostor k tomu, aby
matce citlivé vysvétlila, proc k této situaci doslo, a pri-
pravila ji na odebrdni déti. Ndsledné ji také podporo-
vala v kontaktu s détmi a vybizela ji k ndpravé vztahd
vrodiné, aby se déti mohly vrdtit zpét domu. Ndvrat
déti sice v tuto chvili neni pfilis redlny, ale matka diky
spoluprdci se SAS udrzuje kontakt s détmi, coZ je diile-
Zité pro né i pro matku.

intenzivni praci s rodinou, kterd je potfebnd, pokud ma
dojit k ndvratu ditéte do rodiny. K mnoha rodindm se na-
vic kvali nedostatku pracovnikll nedostanou. Potencial
SAS v oblasti podpory navratu déti do rodiny je proto
velmi pravdépodobné mnohonasobné vyssi nez 370 déti
ro¢né, podminkou je navyseni kapacit sluzeb SAS.

Nelze s jistotou fici, Ze by se bez podpory SAS zadné
z téchto pfiblizné 370 déti nevratilo do rodiny. Ve viech
uvedenych pfipadech oviem sluzby SAS minimalné na-
pomohly tomu, aby se doba pobytu ditéte mimo rodinu
zkrtila nebo tomu, aby proces navratu ditéte do rodiny
probéhl co nejlepsim zplsobem pro dité i pro rodinu. Na-
zorné piiklady role SAS v procesu ndvratu déti do rodiny
uvadime v Boxu 5.

- rw

déti roéné podpofi sluzhy SAS napfic CR v navratu
ze statni pece do vlastni rodiny
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Rodina se 4 détmi ndm byla doporucena pracovniky
OSPOD, protoze oba partneri obcasné uzivali drogy. Po
tomto zjisténivsechny déti musely okamzZité opustit ro-
dinu a odejit k pribuznym.Kazdy z rodici md dvé déti.
Mladsi jsou partnera, starsi dévéata partnerky. Starsi
dcery jsou jednickdrky, chodi do péveckého sboru, nej-
sou s nimi zddné problémy. Mladsi déti partnera jsou
v predskolnim véku a dochdzi do materské skoly.

Nase sluzba méla volnou kapacitu, a tak bylo mozné
okamzité sepsat smlouvu o spoluprdci a zacit s rodinou
pracovat. Nejprve jsme se zamé¥ili na stabilizaci situ-
ace, aby byl mozny ndvrat déti do rodiny, a psychickou
podporu matky i starsich dévcat, kde oba jejich otcové
Zddali o jejich svéreni do své péce. Dcery to vsak ne-
chtély. Vyhledali jsme proto psychologickou podporu,
kam matka s dcerami pravidelné dochdzela. Oba part-
nefiihned navdzali spoluprdci s adiktologickou ambu-
lanci, kam dochdzeli pravidelné na sezeni'i na drogové
testy. Rozhovory s rodicis pracovniky SAS byly oteviené
a vstricné. Matka béhem nich ziskala ndhled na situaci
i urcitou psychickou ulevu. Testy na drogy dopadaly
dobre.

Vsechny déti se po néjaké dobé mohly vrdtit od pribuz-
nych domd. Ddle bylo potieba zamérit se na vyreseni
socidlnich ddvek, psychickou podporu matky starsich
dcer a pripravu na soudni projedndvdni ndvrhd na své-
reni déti do péce otcu. Doprovody klientky na soudni
jedndni probihaly opakované a na jeji prdani. Rodina
Zila z jednoho platu a neméla pozdddno ani o jednu
ddvku. Soucdsti podpory byl i ndcvik vyplnovdni for-
muldra pro ddvky a jejich samostatné pravidelné po-
ddvdni.

Klienti si nyni zvlddaji Zddosti o socidlni ddvky poddvat
sami. Starsi dcery nebyly svéreny do péce otcu a mohly
zustat u matky. Dalsim cilem bylo feseni dluht a poZd-
ddni o insolvenci. | to se podafrilo. Rodina md insolvenci
schvdlenou, komunikuje se sprdvcem a pravidelné in-
solvencni poplatky odvddi.

Cil vymoci alimenty na mladsi déti v rodiné se nepoda-
filo naplnit. Matky alimenty neposild ani pres ndvrhy
na exekucni reSeni a poddvand trestni ozndmeni.
Spoluprdce s rodinou byla velmi intenzivni, trvala cca
rok a pul. Pokroky, které rodina udélala béhem spolu-
prdce, byly obrovské. Jeden z nejvétsich uspécht byla
vyreseni problému s uzivdnim drog, jak se vyjddrila
matka: “Oba jsme dosli k zdveéru, Ze normdlni je nic ne-
brat, ani rekreacné. Do té doby jsme si mysleli, Ze na ob-
casném uziti drogy neni nic zlého”.

wearelumos.org

BOX 5: Priklady rodin ve velmi slozité situaci, do kterych se diky spolupraci se SAS mohlo vratit dité
(nebo vice déti)

Rodina je stabilizovand a schopnd samostatného hos-
podareni. Formou ambulantni sluzby jsme s rodinou ve
styku stdle.

Spoluprdce s pani Janou zacala v srpnu 2019, kdy se
nachdzela v tézké situaci. Jeji syn byl hospitalizovdn na
psychiatrii a ona se spolecné se svou dcerou musela od-
stéhovat z bytu. V té dobé byla Jana bez zaméstndni a
neméla penize na vlastni bydleni. Proto se s dcerou na-
stéhovala ke svému partnerovi. V pribéhu souZiti do-
chdzelo mezi partnery k castym hddkdm. Emma hddky
nesla velmi téZce. Aby celou situaci s matkou zvlddly,
nabidla jsem jim terapii prostrednictvim terapeutky, se
kterou Charita spolupracuje. Pani Janu a Emmu jsem
nemohla v téchto podminkdch ponechat. Jané partner
nékolikrdt hrozil vyhozenim z bytu a ona se velice bdla,
Ze by s Emmou zdstaly na ulici. Proto jsme spolu zacaly
hledat jiné a klidnéjsi bydleni. Ktomu, aby se Jana
mohla odstéhovat, bylo také potieba, aby méla za-
meéstndni. Po néjakém case mi ozndmila, Ze prdci zis-
kala. Jelikoz vim, Ze md Oblastni charita Pardubice
k dispozici byty, které pronajimd, oslovila jsem svou ve-
douci s dotazem, zda by nebyl néktery z byti k dispo-
zici. Jeden byl volny a jd jsem mohla s radosti Jané
0zndmit, Ze se s dcerou mohou z problematického sou-
Ziti odstéhovat. Jana byla velice sStastnd. V byté spo-
lecné s dcerou Ziji do ted. Jana vlastni bydleni potrebo-
vala také kvdli tomu, aby se k ni mohl vrdtit jeji syn Ma-
rek, ktery je nyni umistén v détském domoveé se skolou.
Jeho psychicky stav je sice lepsi, ale stdle potrebuje do-
hled. Prostredi, kde Jana s Emmou Zily, nebylo pro
Marka vhodné. Diky tomu, Ze md Jana pronajaty byt,
mohla zacit resit vrdceni syna do jeji péce. Spolecné
nyni pracujeme na tom, aby bylo pro ndvrat Marka vse
co nejlépe pripraveno a vsichni tfi mohli opét Zit jako
rodina.
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4. role: Odhaleni zanedbani, zneuzivani ¢i tyrani ditéte

Odhalovani zanedbavani, zneuzivani ¢i tyrani ditéte neni ditéte (kvali zachovani stru¢nosti textu nepopisuji celé
hlavni roli SAS. Nicméné diky tomu, Ze ma SAS v mnoha nasledné feseni situace).

pfipadech ze viech verejnych sluzeb krodiné nejblize,
muze hrét i tuto roli. Pfiklady uvedené v boxu 6 ukazuji
pravé pfipady, kdy doslo k odhaleni zneuzivani i tyrani

e

BOX 6: Priklady role SAS pfi odhalovani zanedbavani, zneuzivani ¢i tyrani déti

| Jedndse orodinu s péti détmi, kterd fesi vice problémd.
Tii nejstarsi déti maji jiného otce, nez je partner, ktery
Zije s matkou v domdcnosti a je biologickym otcem
dvou nejmladsich déti. Nejstarsi synové maji diagnos-
tikovanou poruchu autistického spektra s pridruZe-
nymi nemocemi. Patndctiletd dcera vykazuje socidlné
patologické jevy — zdvislost na ndvykovych ldtkdch,
utéky z domu, neplnéni povinné skolni dochdzky, sebe-
vrazedné pokusy, agresivni chovdni a promiskuita.
Sluzba zacala vrodiné intervenovat na zdkladé za-
kdzky OSPOD z duvod( nizkych rodicovskych kompe-
tenci, nepodnétného prostredi pro déti, agresivity otce.
Srodinou se zacalo pracovat v ramci sluzby podle indi- 2
vidudlniho pldnu na feseni mnoha problémd: vychova
a péce o deti, komunikace bez naddvek a vulgarismd,
vybaveni domdcnosti, hospodareni's financemi rodiny,
pravidla a chod domdcnosti. Se sluZbou aktivné spolu-
pracovala pouze matka, otec sluzbu odmital a byl na
klicovou socidlni pracovnici agresivni. Postupem casu
se matka socidlni pracovnici svérovala s tim, Ze je ona i
déti psychicky a fyzicky tyrdna partnerem. Ve spolu-
prdci s OSPOD se intervenovalo v ZS a MS déti, kde byla
zZjisténa dalsi fakta o fyzickém zdravi déti. Zjistilo se, Ze
nejstarsi nevlastni syn otce mél po téle modriny a sdm
uved|, Ze ho nevlastni otec bije. V rdmci multidiscipli- 3
ndrniho tymu (OSPOD, SAS, ZS, MS, détské centrum
v rdmci Zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc
(ddle ZVDOP), Policie CR, intervencni centrum, krizovd
psychologickd pomoc, terapeut) se podatrilo otce vykd-
zat z bydlisté se zdkazem pfiblizeni se na urcitou dobu.
Matka méla s détmi oporu v odbornicich, ktefi se po né-
kolik mésict snazili matku a déti ochrdnit pred agresiv-
nim partnerem, na kterého bylo poddno trestni oznd-
meni. Aktudlné md matka vsechny déti ve své péci, ale
dvé nejmladsi déti md ve stiidavé pécis jejich otcem, na
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kterého je stdle vedeno trestni fizeni a vse resi soud.
Mezi matkou a otcem dochdzi k neustdlym konfliktim,
preddvdni déti je bez asistovaného kontaktu, jelikoZ
nebyl nafizen soudem. Déti pfihlizi tomu, jak se k sobé
jejich rodice Spatné chovaji a prendsi tak na né své pro-
blémy. Déti jsou psychicky frustrované, navstévuji tera-
peuta a psychiatra. Vyvoj rodiny neni idedlIni z divodu
nizkého mentdlniho intelektu matky, kterd neni
schopna zvlddat tolik zdtéZovych situaci najednou. Od
SAS chce aktudlné matka pomoc s insolvencnim fize-
nim a spory tykajici se déti resi vyhradné pres OSPOD.

S rodinou spolupracovdno v reZimu SAS na doporuceni
OSPOD. SAS pomdhd se skolni pFipravou déti. Pri kon-
zultacich v rodiné socidlni pracovnik odhalil neprime-
fené pretéZovdni devitileté dcery. Divenka pini témér
vsechny domdci prdce - vysdvd, Zehli, utird prach,
umyvd nddobi, velice casto se stard o mladsi souro-
zence. Pri konzultacich je navic rodici slovné poniZo-
vdna (poukazujina Spatny prospéch, ktery viak vysled-
kam neodpovidd). Zjisténo, Ze inicidtorem je soucasny
partner matky. Matce toto zrcadleno, ta se vsak stavi
na stranu partnera. Zjisténi vrodiné konzultovdno
s prislusnym OSPOD, ktery fesi dalsi postup.

Diky SAS bylo odhaleno tézké zanedbdvdni détive véku
1 a 2 roky a novorozence. Jejich osmndctileti rodice si
nevédéli rady s vychovou déti ani s vedenim domdc-
nosti. Béhem intenzivni prdce v rodiné doslo ke svéreni
novorozence do péce babicky, zbytek rodiny je pod
soudnim dohledem. SAS pomdhd rodictim se zvysovd-
nim kompetenci k samostatnému vyfizovdni béznych
zdlezitosti (ddvky, zaméstndni, bydleni), s vedenim do-
mdcnosti (vafeni, ndkupy, hygiena) i s aktivizaci déti,
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